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Historique
I’Ordonn,ah”ce du 4 octobre 1945 : | /
text/e,_.,-f"c‘)'ndateur de la Sécurite sociale
" Article 31 de I’ordonnance du 19
octobre 1945 : « La caisse doit — -
soumettre l'assuré et les membres de ety i

“sa famllle acertaines perlodes dela
V|e a un examen de sante gratwt

1 gEsa Pa_lji,.s-"éh 1947

| 110 structures (centres et antennes) - F g
: geographlquement repartles sur le -l
“territoire natlonal -




Une particularité frangaise -

Les CES sont d'une maniere generale, des petltes
_structures. lls sont rattaches |

— soita une Calsse prlmalre d'assurance maladle (en gestlon
dlrecte pour 75 %) - |

= 50|t aune autre structure ayant passe une conventlon avec
" une ou pIu5|eurs Caisses. |

-Un CES peut" Iui—méme comporter plusieurs sites ou antennes.




Les missions des centres d’examens de santé

 Développerla prévention aupres des populatlons qU| en ontle
plus besoin |

—Un ciblage renforcé des invitations aupres des populatlons precalres 3 Ia
- réalisation d'un examen de santé

— Informer et accompagner les personnes pour un mellleur usage de I offre
de soins et de prévention. "
* Apporterun-soutienau médecin traitant

— Priofitairement'par des-actions d'éducation thérapeutique (diabete type
2)

“Par ailleurs, participer a des études de santé publlque
_~ Collaboration avec InVS : prévalence hépatite 2004, Biosurveillance

- _Avecl’Inserm : Constances
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" examen perlodlque de santé (EPS):/
Ies processus de reallsatlon

Du-Ci/bIage a I’identification numerique d_u"':'ébnsultant e

Les examens paracllmques

L'examen clmlque et Ia synthese du d055|er

Cla remlse  du d055|er Ie SUIVI etl archlvage des d055|ers P
clos | | /

: Moins. d’une conclusion d’ EPS sur 5 est considérée sans remarque
partlcullere parle medecm du centre, dans la populatlon qui est
venue- au CES d’Angouléme en 2012




Les examens paracliniques :

selon des peroCoIes opératoires standardisés

. B|Ian blologlque (sang et urmes) .
= Biométrie __ |

. EIectrocardlogramme

. Sp|rometr|e
e Evaluatlon de la vision
: ---/Evaluatl_c_)_n de I a_u.dltloh
' Examéh bucco dentaire
| . --"Gynecologue
"'""Modules en fonction du consultant

— __Pas de modulatlon pour les volontaires Constances




L’examen clinique

| Examen par appareil |
Prise en compte de la globallte du consultant

Synthése de I’ensemble des données pour pr|orlser Ies
problemes repérés (domaines de preventlon et de soins)

Recue|I mformatlse harmonlse de I’ensemble des donnees
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Constances examen d’i nclusmn

Convocation des personnes volontaires, envoi des premlers

questlonnalres

Examen usuel des CES

| Blometne ECG, TA, sp|rometr|e audlometrle VISIOh |

Biologie

Examen medlcal

Examen speuﬂque a Constances

Bllan phy5|que et cogmtlf (45 ans et plus)

Procedures
standardlsees

Constances

Neu ,ropsychologues

““Constances

Questronnalres « Sante des femmes » K Exposut|ons professmnnelles »

Consentement

v

) fl\/lonltorage (assurance quallte)

7

ARE




Constances dans les centres;”
spécificités “
. Au nlvéau administratif:

— Gestion des d055|ers appllcatlon “spécifique  de’suivi,
convocations, valldatlon des dossiers et recueil des
Consentements el

. Laboratorres eX|gences de Constances vers Ia norme ISO

15 189

ard EXlgences sur Ie preé- analythue le transport Ianalytiqué et la
" valldatlon des résultats -




Assurance qualité et recherche
~d’amélioration continue

e Tous les c’é-ntres d’examens de santé sont _cer_ti_f-i'éé 1ISO 9001-2008 |

-+ =» Assurance qualité renfor'C'é'e dansCOnstances harm’onisatﬂi'on des
pratiques, tracgabilité, évaluation de la varlablllte analythue entre les
CES et au cours du temps | ,

—Protocoles operat0|res standardisés propres 3 Constances

—Suivi sur site des centres par des ARE: tragablllte de Iensemble des examens
~Tréalisés et du materlel (CImSearch)

—Controle qualité en biologie selon des- normes propres a Constances en
_,--'partenarlat avec Asqualab et EuroceII -

1SO 9001

VERSION 2008
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Enquéte de satisfaction et--de'hit)tivatig’h
aupres des volontaires Constances

/

55% des volontalres connaissaient déja les CES, 57% n avalent
jamais benef|C|e d’un EPS /
85% satisfaits du deroulement de I EPS 93 % reponse a Ieurs
/___,attentes 7
Intérét - Progrés )
collectif 0% recherche .
20% 25%

/
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Engagement
17% :
Bilan
Préoccupatiol hina 22%
de santé 65

e 10%




Conclusion

Le suivi de la cohorte CONSTANCES s’inscrit bien dans
"activité des CES au quotidien et ceci grace a la
__mobilisation et la motivation fortes des équipes.

Ce programme donne du sens aux efforts quotidiens
d’amélioration continue et d’harmonisation des prathues
au sein des CES.

Le développement des outils informatiques amellorera la
fluidité et I'assurance qualité des données.

Conserver I’équilibre entre I'activité liée au bilan,

~ |"attention aux publics précaires, les activités de
prevention et d’ ETP necessite la-valorisation de cette
activité de recherche.




